

泉师院委综〔2014〕6号

关于加强校务微博建设工作的通知
各党总支、各单位：

微博是互联网的一种新应用，具有信息传播快、覆盖面广、影响大、社会动员能力强等优势。根据福建省第十二届文明学校评估指标和中共泉州师范学院委员会《关于进一步利用网络等现代传媒加强师生思想政治教育工作的若干意见》（泉师院委综〔2013〕19号）精神，为推进我校校务微博建设，现将有关事项通知如下：  
一、指导思想
以党的十八大精神和习近平总书记在全国宣传思想工作会议上的重要讲话精神为指导，按照积极利用、科学发展、依法管理、确保安全的要求，通过各党总支、各单位校务微博平台的建设，转变教育管理方式，不断提高师生对教育和管理工作的认可度和满意度。 

二、工作目标

借助微博平台，进一步宣传学校的工作，及时为师生提供学习、工作的交流渠道，征集意见、释疑解惑、引导舆论，促进学校科学决策，提高工作效率，促进学校与师生的良性互动。

三、主要内容
1、主动公开，积极发布官方信息。各党总支、各单位要通过校务微博，发布本单位重点工作、重要政策措施、重要活动以及社会关切的热点信息。

2、及时回应，做好教育舆情引导。针对师生反映的热点难点问题，各党总支、各单位要运用微博加强舆论引导，及时发布信息，答疑解难。

3、彰显特色，突出教育服务主题。各党总支、各单位要充分利用微博，结合工作实际，开展形式多样的“微活动”。要加强与其他单位微博和师生微博的互动，增强本单位微博的吸引力和影响力。

四、具体步骤

1、实名认证微博。各党总支、各单位、各学院分团委应在新浪、腾讯微博平台上进行实名认证。鼓励各党总支、各单位的科室开通微博。微博名称一般为“泉州师范学院+单位名称”，并指定专人管理。各党总支、各单位于5月30日前上报校务微博实名认证的机构全称、认证说明、管理员等有关信息（见附件），邮箱：xw@qztc.edu.cn。
2、发布校务信息。发布校务信息是开通微博的主要任务，各党总支、各单位的校务微博要保持一定的更新频率，原则上要求每天都发布信息。

3、加强网络互动。一要高度关注微博粉丝的评论、回复和私信，分析师生和网民的建议和诉求，及时回复提问；二要建立与其他单位微博、教师微博、学生微博等多层次、多形式的互动，机关党总支要组织机关各部门收听其他单位、班级微博，校团委要组织团学系统收听学校各党总支、各单位微博，各二级学院要组织收听机关部门、班级和学生个人微博；三各党总支、各单位要充分利用微博信息平台，围绕中心工作征询意见和建议，倾听民意，掌握第一手材料，提高工作针对性。

4、收集网络舆情。各党总支、各单位要通过微博信息平台，及时掌握了解网络舆情动态，特别是涉校的有害信息，并及时报送校党委宣传部。
五、有关要求

1、高度重视，明确责任。各党总支、各单位要高度重视微博的建设，各党总支、各单位负责人是本项工作的第一责任人。要建立信息发布、网络评论、回复审核等相应的工作机制，选派政治素质好、工作主动、熟悉业务的人员负责日常微博维护管理，建立微博运行机制。

2、精心组织，丰富形式。各党总支、各单位要积极使用微博开展与学校教育教学相关的微活动。要建立微博交流服务平台，为师生提供帮助、释疑解惑。
3、加强管理，定期督查。各党总支、各单位要认真做好微博信息发布等管理工作，微博信息发布要遵守国家宪法和法律法规，不断更新内容，防止出现“僵尸微博”。对微博中违反宪法、法律法规和党的政策及有损学校形象的跟帖内容，要及时删除。学校将不定期对各党总支、各单位微博使用情况进行督查。
附件：校务微博及管理员信息表
中共泉州师范学院委员会
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附件：
各单位校务微博及管理员信息表 
 
	单位名称
	 
	微博平台名称
	 

	微博名称
	 
	管理员姓名
	 

	职务
	 
	办公电话
	 

	手机
	 
	QQ号码
	 


 注：微博平台名称填“新浪”或“腾讯”。
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